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JUDEŢUL HUNEDOARA 

ORAŞUL HAŢEG  
CONSILIUL LOCAL 

Anexa nr. 3 la hotărârea nr. 96/2026 
 

CAIET DE SARCINI 
pentru atribuirea contractului de delegare a gestiunii serviciului public de salubrizare a 

orasului Haţeg, pentru  activităţile de dezinsecţie, dezinfecţie şi deratizare, sub forma 
contractului de achiziție publică de servicii 

 

CAPITOLUL I 
CONSIDERAȚII GENERALE 
ART. 1. Prezentul Caiet de Sarcini stabileşte condiţiile de desfăşurare a activităţilor specifice 
serviciului de salubrizare respectiv activitatea de deratizare, dezinfecție și dezinsecție, stabilind 
nivelurile de calitate şi condiţiile tehnice necesare funcţionării acestui serviciu în condiţii de 
eficienţă şi siguranţă. 
ART. 2. Prezentul Caiet de Sarcini a fost elaborat spre a servi drept documentaţie tehnică şi de 
referinţă în vederea stabilirii condiţiilor specifice pentru atribuire directă a serviciului de salubrizare 
- activitatea de deratizare, dezinfecție și dezinsecție. 
ART. 3. Caietul de Sarcini face parte integrantă din documentaţia necesară atribuirii si desfăşurării 
activităţii de deratizare, dezinsecție și dezinfecție şi constituie ansamblul cerinţelor tehnice de bază. 
ART. 4.(1) Prezentul Caiet de Sarcini conţine specificaţiile tehnice care definesc caracteristicile 
referitoare la nivelul calitativ, tehnic şi de performanţă, siguranţa în exploatare, precum şi sisteme 
de asigurare a calităţii, terminologia, condiţiile pentru certificarea conformităţii cu standarde 
relevante. 

(2) Specificaţiile tehnice se referă, de asemenea, la algoritmul executării activităţilor, la 
verificarea, inspecţia şi condiţiile de recepţie a lucrărilor, precum şi la alte condiţii ce derivă din 
actele normative şi reglementările în legătură cu desfăşurarea serviciului de salubrizare, activitatea 
de deratizare, dezinsectie si dezinfectie. 

(3) Caietul de sarcini precizează reglementările obligatorii referitoare la protecţia muncii, la 
prevenirea şi stingerea incendiilor şi la protecţia mediului care trebuie respectate pe parcursul 
prestării serviciului/activităţii de deratizare, dezinfecție și dezinsecție. 

 
LEGISLAȚIA APLICABILĂ 
 -Legea nr. 98/2016 privind achizițiile publice, cu modificările și completările ulterioare; 
 -Legea nr. 101/2006 salubrizarea localităților cu modificările şi completările ulterioare; 
 -Legea nr. 51/2006 privind serviciile comunitare de utilități publice, cu modificările şi 
completările ulterioare; 
 -Legea nr. 101/2016 privind remediile şi căile de atac în materie de atribuire a contractelor 
de achiziţie publică, a contractelor sectoriale şi a contractelor de concesiune de lucrări şi concesiune 
de servicii, precum şi pentru organizarea şi funcţionarea Consiliului Naţional de Soluţionare a 
Contestaţiilor; 
 - Ordonanța de Urgență a Guvernului nr. 92/2021 privind regimul deşeurilor, cu modificările 
și completările ulterioare; 
 -Hotărârea Guvernului nr. 617/2014 privind stabilirea cadrului instituțional și a unor măsuri 
pentru punerea în aplicare a Regulamentului (UE) nr.528/2012 al Parlamentului European și al 
Consiliului din 22 mai 2012 privind punerea la dispoziție pe piață și utilizarea produselor biocide; 
 -Ordinul Ministrului Sănătății nr. 119/04.02.2014 pentru aprobarea Normelor de igienă şi 
sănătate publică privind mediul de viaţă al populaţiei, cu modificările şi completările ulterioare, 
inclusiv Ordinul Ministerului Sănătății nr.562/2023; 
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 -Ordinul A.N.R.S.C. nr. 97/2025 privind aprobarea Regulamentului - cadru al serviciului de 
salubrizare a localităților, cu modificările şi completările ulterioare;  
 -Ordinul A.N.R.S.C. nr. 640/2022 privind aprobarea Normelor metodologice de stabilire, 
ajustare sau modificare a tarifelor pentru activitățile specifice serviciului de salubrizare a 
localităților;  
 -Ordinul A.N.R.S.C. nr. 98/2025 privind aprobarea Caietului de Sarcini – cadru al 
serviciului de salubrizare a localităților. 
 - Ordinului ANRSC nr. 100/2023 privind acordarea licențelor 
 Ofertantul va întocmi propunerea tehnică și propunerea financiară cu respectarea 
prevederilor legale menționate mai sus. În situația în care se identifică o încălcare a prevederilor 
legale, inclusiv în ceea ce privește fundamentarea tarifelor, potrivit Ordinului 640/2022, oferta 
depusă va fi declarată neconformă. 

CAPITOLUL II 
OBIECTUL ACTIVITĂȚII DIN CADRUL SERVICIULUI 
ART. 5.  Activităţile din cadrul serviciului public de salubrizare a U.A.T Orașul Hațeg,  sunt: 
dezinsecţia, dezinfecţia şi deratizarea. 

Coduri CPV  
- servicii de deratizare cod CPV 90923000-3;  
- servicii de dezinfecţie şi dezinsecţie cod CPV 90921000-9. 

ART. 6. Autoritatea achizitoare a Serviciului Public de Salubrizare prin dezinsecție, dezinfecție și 
deratizare este orașul Hațeg, Piața Unirii, nr.6, jud. Hunedoara. 

CAPITOLUL III 
DESCRIERE ȘI NORME PRIVIND EXECUTAREA ACTIVITĂȚILOR DE 

DEZINSECȚIE, DEZINFECȚIE ȘI DERATIZARE 
DEZINSECȚIA 

ART. 7. DISPOZIȚII GENERALE 
          Dezinsecţia este ansamblul mijloacelor și metodelor de prevenire și combatere cu substanţe 
chimice specifice a artropodelor (insecte în stadiul de larvă sau adult), care vehiculează şi transmit 
(direct sau indirect) boli infecto-contagioase și parazitare pentru om și animale sau generatoare de 
disconfort. 
 Speciile de insecte cele mai des întâlnite în acest domeniu de activitate sunt: gândacul roşu 
de bucătărie, gândacul negru de bucătărie, musca, ţânţarul, ploşniţa de casă, molia de haine, 
puricele, păianjenul, viespea, furnica neagră, molia covoarelor, căpușa, etc. 
        Din punct de vedere practic, dezinsecţia este de două feluri: 
        a)  preventivă (profilactică) care are scopul de a împiedica înmulţirea și răspândirea 
dăunătorilor, prin crearea de condiţii nefavorabile dezvoltării acestora. Ea trebuie să aibă caracter 
permanent, de preferinţă la 3 luni; 
        b) curativă (terapeutică sau de combatere) în focar, care urmăreşte distrugerea și îndepărtarea 
insectelor si artropodelor din unitatea asupra căreia se acţionează; ea se realizează la intervale 
repetate de 10 - 14 zile pentru distrugerea focarelor, fiind urmată apoi de dezinsecţia profilactică. 
         Dezinsecţia previne si combate transmisia unor boli de către insecte și acarieni. 
         Insectele, pe lângă factorul de disconfort pe care îl generează, sunt agenţi cauzali ai unor 
pagube economice, a unor boli infecțioase și parazitare precum și agenţi de transmisie la om și 
animale. 
         Primejdia mare pe care o prezintă insectele dăunătoare se datorează puterii mari de înmulţire şi 
voracităţii lor exagerate. 
         Câteva boli propagate de insecte, fie prin înţepătură, fie prin contact cu alimentele: febra 
recurentă, tifosul exantematic, tuberculoza, ciuma, malaria, afecţiuni cutanate, dermatoze, iritaţii ale 
mucoaselor oculare, toxiinfecţii alimentare, viroze, etc. 
ART. 8.  Factori care influenţează dezinsecţia: 
1. Simultaneitatea tipurilor de dezinsecţie: - pulverizarea şi tratamentul la sol, sub forma de ceaţă 
rece și/sau caldă, în parcuri, zone cu verdeaţă, pentru combaterea ţânţarilor și a muştelor adulte 
asigurând distrugerea lor imediată, dezinsecţia în subsoluri, casa scărilor şi poduri (inclusiv cele de 
locuinţe) unde există unul din cele mai mari focare de ţânţari ocazie cu care se distrug și focarele 
celorlalte insecte. 
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2. Eficienţa desfăşurării simultane a tratamentelor: - tratamentul terestru prin combaterea directă 
a adulţilor și larvelor de insecte în stadii tinere realizează o eficienţă a operaţiunii de dezinsecţie, 
tratamentul în subsoluri, casa scărilor şi poduri asigură confortul imediat. 
 3. Costul produselor utilizate si cantităţile de insecticid folosit / unitatea de măsură. 
ART. 9. Criterii de alegere a insecticidelor 
1. Eficacitatea 
2. Uşurinţa în prepararea și aplicarea soluţiilor şi în stocarea substanţelor şi produselor 
3. Economicitatea 
4. Lipsa corozivităţii și a efectelor distructive 
5. Cunoaşterea toxicităţii insecticidelor în condiţiile de utilizare şi a măsurilor de protecţie 
recomandate. 
6. Spectrul de combatere privind gama de insecte vectoare 
7. Domeniul de aplicabilitate: (parcuri, scuaruri, aliniamente stradale), locuinţe, spitale, locuri 
publice, etc. 
8. Compatibilitate pentru dispersie în sistem ULV (volum ultra redus) 
9. Acţiunea insecticidelor prin contact și ingestie. 
ART. 10. Reguli generale de practică în acţiunile de dezinsecţie 

A. Combaterea populaţiei adulte de insecte - are drept scop reducerea imediată a numărului 
insecte, aplicându-se în zonele unde există locuri de adăpostire (vegetaţia din oraș, garduri 
vii, tufişuri, arbori). Tratamentele se vor executa cu aparatura purtată de către operatori 
şi/sau vehicule, aplicându-se de la sol sub forma de ceaţă caldă şi/sau ceaţă rece, cuprinzând 
întreaga vegetaţie, de la sol către vârfurile arborilor. În zonele cu densitate ridicată de ţânţari 
adulţi se pot aplica tratamente la intervale de 2-3 zile timp de aprox. 10 zile. Se vor utiliza 
insecticide special destinate pentru combaterea ţânţarilor adulţi. 

B. Se vor utiliza numai produse biocide avizate de către Comisia Națională a Produselor 
Biocide, înscrise în Registrul Național al Produselor Biocide, aflate în termenul de 
valabilitate. 

ART. 11. Activităţile se vor efectua cu respectarea Normelor de igienă și a recomandărilor privind 
mediul de viaţă al populaţiei aprobate prin Ordinul Ministrului Sănătăţii nr. 119/2014, cu 
modificările și competările ulterioare. Materialele ce se folosesc vor fi insoţite de prospectele de la 
firma producătoare din care să rezulte consumurile specifice și dozele de utilizare. 

A. DEZINFECȚIA 
ART. 12. DISPOZIȚII GENERALE 
        Dezinfecţia: constă în operaţiuni de prevenire şi combatere a bolilor infecţioase şi parazitare la 
om și animale, urmărindu-se distrugerea germenilor patogeni de pe suprafeţele supuse acestei 
operaţiuni. 
      Dezinfecţia previne dezvoltarea germenilor patogeni, transmiţători de boli şi combate 
răspândirea în masă a bolilor transmisibile. Se aplică în cazurile în care curăţenia nu elimină 
riscurile de răspândire a infecţiei, iar sterilizarea nu este posibilă.                                                                                                                             
Dezinfecţia se realizează: 

- preventiv (profilactic) și are ca scop distrugerea eventualilor germeni patogeni sau 
condiţionat patogeni, care în mod normal constituie microbismul local și se dezvoltă influenţând 
negativ starea de sănătate a oamenilor și animalelor. 

- de necesitate care se efectuează pentru combaterea unor boli infecțioase sau parazitare din 
momentul înregistrării primelor cazuri de boală şi până la lichidarea întregului focar. În orice 
activitate de dezinfecţie trebuie să se aplice măsurile de protecţie a muncii pentru a preveni 
accidentele și intoxicaţiile. 
ART. 13.  

Factorii care influenţează dezinfecţia 
 Pentru realizarea unei dezinfecţii eficiente trebuie să se ia în considerare o serie de factori: 

- spectrul de activitate şi puterea germicida (tipul de microorganism, rezistenţa 
microorganismelor); 

- numărul microorganismelor pe suportul tratat; 
- cantitatea de material organic de pe suportul tratat; 
- natura suportului de tratat; 
- concentraţia substanţei dezinfectante; 
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- timpul de contact și temperatura; 
- susceptibilitatea dezinfectanţilor chimici de a fi inactivaţi ex: prin substanţe organice, 

plastic, cauciuc, celuloză, apă dură și detergenţi de exemplu, dezinfectantele pe bază de 
compuşi cuaternari de amoniu sunt incompatibile cu detergenţii anionici; 

- costul produsului; 
-   tipul de activitate antimicrobiană: bactericidă sau bacteriostatică, de exemplu, dezinfectantele 

pe bază de compuşi cuaternari de amoniu sunt numai bacteriostatice la concentraţii mici, în timp ce 
la concentraţii înalte devin bactericide ; 
       -   corozivitatea: hipocloriţii corodează unele metale ; 
       -   toxicitatea: formaldehida si glutaraldehida sunt dăunătoare pentru sănătate. 
ART. 14.  Criterii de alegere a dezinfectantelor 

- Eficacitatea 
- Uşurinţa în prepararea şi aplicarea soluţiilor şi în stocarea substanţelor şi produselor 
- Economicitatea 
- Lipsa corozivităţii şi a efectelor distructive 
- Cunoaşterea toxicităţii dezinfectantelor în condiţiile de utilizare şi a măsurilor de protecţie 

recomandate. 
ART. 15. Reguli generale de practică a dezinfecţiei 

Dezinfecţia profilactică completează curăţenia, dar nu o suplineşte și nu poate înlocui 
sterilizarea. 
   Pentru dezinfecţia în focar se utilizează dezinfectante cu acţiune asupra agentului patogen 
incriminat sau presupus.  Dezinfecţia se practică înainte de instituirea măsurilor de curăţenie. 
Trebuie utilizate numai dezinfectante avizate de către Comisia Națională a Produselor Biocide. 
             În dezinfecţia chimică trebuie utilizate dezinfectante cu spectru de acţiune bactericidă 
(și/sau tuberculocidă), virulicidă, fungicidă și/sau sporicidă. 
             Se recomandă periodic alternanţa produselor dezinfectante pentru a se evita apariţia 
rezistenţei microorganismelor. Dezinfectantele trebuie folosite la concentraţiile de utilizare şi timpii 
de acţiune recomandaţi de producător. 
             La prepararea și utilizarea soluţiilor dezinfectante este necesară: 

- cunoaşterea exactă a concentraţiei substanţei active din produse, prin determinări periodice 
de laborator (acolo unde este posibil). 

- folosirea de recipienţi curaţi, 
- utilizarea soluţiilor de lucru în ziua preparării, pentru a se evita contaminarea şi degradarea - 

inactivarea lor 
- utilizarea soluţiilor de lucru în cadrul perioadei de stabilitate indicate de producător 
- controlul chimic și bacteriologic prin sondaj al soluţiilor dezinfectante în curs de utilizare. 

Utilizarea dezinfectantelor se face respectând normele de protecţie a muncii, care să prevină 
accidentele și intoxicaţiile. Personalul care utilizează în mod curent dezinfectantele trebuie instruit 
cu privire la noile proceduri, sau noile produse. 

Substanţele utilizate pentru efectuarea tratamentelor, dezinsecţie, delarvizare şi dezinfecţie 
trebuie să îndeplinească următoarele condiţii: 

- să fie nominalizate in Registrul Național al Produselor Biocide, avizate de către Comisia 
Națională pentru Produse Biocide şi să facă parte din grupele III sau IV de toxicitate ; 
       - să fie active în combaterea insectelor vectoare şi generatoare de disconfort (ţânţari, muşte, 
păianjeni, etc.) ; 
       - acţiunea insecticidă sa fie de şoc si să se realizeze prin contact şi/sau ingestie ; 
       - să nu afecteze activităţile din arealul în care se acţionează ; 
       - să nu fie toxice pentru populaţie, dăunătoare pentru vegetaţie, animale şi păsări în dozele 
recomandate de producător, iar antidotul să fie accesibil ; 
       - substanţa să fie compatibilă pentru tratamente cu aparatură cu dispersie ULV, biodegradabilă, 
să nu se acumuleze în mediul înconjurător, neinflamabilă și să nu prezinte riscuri de incendii sau 
explozii. 

C. DERATIZAREA 
ART.16. DISPOZIȚII GENERALE 
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          Deratizarea reprezintă un complex de măsuri aplicate permanent în scopul distrugerii 
rozătoarelor dăunătoare (şoareci, şobolani, taratoare), vectoare de maladii transmisibile si/sau 
generatoare de disconfort si menţinerii acestora la un nivel numeric redus. 
    Deratizarea - distrugerea rozătoarelor dăunătoare are un rol deosebit de important deoarece 
acestea constituie un permanent pericol de boli și pierderi economice. Prolificitatea este mare 
datorită maturităţii sexuale timpurii (1,5 - 3 luni), perioada de gestaţie scurtă (16- 21 zile) fătări 
frecvente (2-8 /an), cu un număr mare de pui la fătare (1-12), existând posibilitatea de reproducere a 
primelor generaţii chiar în primul an de viață. Longevitatea este de 2 - 4 ani, hârciogul atingând 
chiar 10 ani. 
      Principalele rozătoare sunt: popândăul, şobolanul cenuşiu, şobolan de casă, şoarecele, 
specia albastră a şoarecelui de casă, şoarecele de pădure. 
         Măsurile de combatere sunt preventive - profilactice - defensive realizându-se prin 
împiedicarea pătrunderii şi stabilirii rozătoarelor în obiective, îndepărtarea surselor de apă şi hrană 
pentru rozătoare, distrugerea locurilor de adăpostire. 
Deratizarea previne și combate transmisia unor boli de către rozătoare, prin muşcătură sau contact.                      
  Rolul rozătoarelor în transmiterea unui număr mare de boli bacteriene, virotice și parazitare, 
atât la om cât și la animale, este bine cunoscut. Şoarecii, dar mai ales şobolanii, sunt rezervoare de 
infecţie și vectori, răspândind trichineloza, leptospiroza, bruceloza, febra aftoasă, gastroenterita 
virotică, antraxul, turbarea, toxiinfecţiile alimentare, etc.                                                                                                                              
ART. 17. Substanţele raticide folosite în acţiunile de deratizare, vor fi sub formă de momeli gata 
preparate de firma producătoare (sub forma de baton cerat sau pastă) și/sau alte tipuri de momeli 
avizate de Ministerul Sănătăţii. 
      Momelile toxice care se vor amplasa în locuri deschise, vor fi introduse în staţii de intoxicare 
din plastic sau metalice în vederea evitării deteriorării în caz de ploaie sau umezeală, vor purta 
inscripţii, ”Pericol de otrăvire" sau ”Atenţie s-au pus substanţe toxice pentru distrugerea 
rozătoarelor – Nu le atingeţi !!!" şi vor avea inscripționat  telefonul prestatorului. 
     Numărul staţiilor de intoxicare va fi corelat cu suprafaţa tratată şi cantitatea de raticid folosită pe 
unitatea de măsură conform prospectelor substantelor utilizate. 
Transportul substanţelor raticide se va face cu mijloacele auto ale prestatorului, acestuia revenindu-i 
obligaţia de a lua măsuri de siguranţă privind sustragerea sau împrăștierea lor. Reîmprospătarea 
momelilor toxice consumate se va face la 5-7 zile de la prima amplasare, după caz, cu scopul de a fi 
consumate de rozătoarele ce nu au ingerat din momelile amplasate anterior. 
ART. 18. Substanţele folosite în deratizare vor fi depozitate în deplină siguranță, iar prestatorul va 
îndeplini următoarele condiţii: 
        1.  Să ţină evidenţa intrării și livrării produselor și substanțelor toxice în registre speciale; 
         2. Să aplice măsurile de protecţie a muncii în conformitate cu legislaţia în vigoare şi să asigure 
instruirea personalului cu privire la măsurile ce trebuiesc luate pentru protecţia muncii şi intervenţiei 
cu antidot de urgență; 
        3. Să ambaleze şi să transporte produsele și substanţele toxice în astfel de condiţii încât să 
înlăture posibilitatea de sustragere în vederea prevenirii intoxicaţiilor la om şi la animale şi poluării 
mediului înconjurător; 
        4. Manipularea produselor substanţelor toxice se va face în conformitate cu prevederile 
normelor de protecţie a muncii şi a mediului. 
ART. 19. Produsele ce se vor utiliza vor fi avizate de Ministerul Sănătăţii pentru profilaxia sanitar 
umană. 
ART. 20. Lucrările se vor executa astfel încât să nu provoace daune de orice natură obiectivului 
unde se aplică procedura şi nu vor afecta viaţa şi sănătatea oamenilor şi a mediului ambiant. 
ART. 21. Înainte de începerea lucrărilor în teren operatorul va anunţa beneficiarul pe baza unui 
preaviz de execuţie sau a unei înştiinţări. 
ART. 22. În cazul în care, urmare a unui tratament efectuat, se aduce o daună imediată vizibilă 
proprietăţii beneficiarului, acest fapt va fi menţionat pe procesul verbal de recepţie şi va fi 
comunicat în mod expres operatorului. Vor fi semnalate, de asemenea, toate aspectele ce sunt de 
natură să afecteze viața și sănătatea oamenilor. 

CAPITOLUL IV 
CERINȚE ORGANIZATORICE MINIMALE 
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ART. 23. Operatorul serviciului de salubrizare pentru activitatea de deratizare, dezinsecție și 
dezinfecție va asigura: 
a) respectarea legislaţiei, normelor, prescripţiilor şi regulamentelor privind igiena muncii, protecţia 
muncii, gospodărirea apelor, protecţia mediului, urmărirea comportării în timp a construcţiilor, 
prevenirea şi combaterea incendiilor; 
b) exploatarea, întreţinerea şi reparaţia instalaţiilor şi utilajelor cu personal autorizat, în funcţie de 
complexitatea instalaţiei şi specificul locului de muncă; 
c) respectarea indicatorilor de performanţă şi calitate stabiliţi prin contract precizaţi și în 
regulamentul serviciului de salubrizare; 
 d) furnizarea către autoritatea administraţiei publice locale, respectiv A.N.R.S.C., a informaţiilor 
solicitate şi accesul la documentaţiile şi la actele individuale pe baza cărora prestează serviciul de 
salubrizare, în condiţiile legii; 
 e) respectarea angajamentelor luate prin contractele de prestare a serviciului de salubrizare - 
activitatea de deratizare, dezinsecție și dezinfecție; 
 f) prestarea serviciului în toată raza de responsabilitate a unităţii administrativ-teritoriale;  
 g) aplicarea de metode performante de management care să conducă la reducerea costurilor de 
operare; 
 j) realizarea unui sistem de evidenţă a sesizărilor şi reclamaţiilor şi de rezolvare operativă a 
acestora; 
 k) personalul necesar pentru prestarea activităţilor asumate prin contract; 
 l) o dotare proprie cu instalaţii şi echipamente specifice necesare pentru prestarea activităţilor în 
condiţiile stabilite prin contract; 
 m) alte condiţii specifice stabilite de autoritatea administraţiei publice locale.  
ART. 24. Obligaţiile şi răspunderile personalului operativ al prestatorului sunt cuprinse în 
regulamentul serviciului de salubrizare, anexă la prezentul Caiet de Sarcini.  
ART. 25. Prestatorul are permisiunea de a desfăşura activităţile de dezinsecţie, deratizare și 
dezinfecție în condiţiile legii, în aria administrativ-teritorială a orașului Hațeg .  
ART. 26. Activităţile de dezinsecţie, deratizare și dezinfecție, se vor aplica pe suprafeţele de pe 
teritoriul UAT Hațeg ,  dupa cum urmează: 

A.  Activitatea de dezinsecţie se va efectua în cladirile publice, spatiile deschise amplasate 
pe domeniul public , zonele  verzi de pe domeniul public și  locurile în care există focare declarate 
care pun în pericol sănătatea oamenilor și a animalelor.  
    B. Activitatea de dezinfecţie se va efectua în interiorul cladirilor publice, spatiile interioare 
din domeniul public și  locurile în care există focare declarate care pun în pericol sănătatea 
oamenilor și a animalelor. 
     C. Activitatea de deratizare se va efectua în cladirile publice, spatiile deschise din domeniul 
public , zonele  verzi de pe domeniul public și  locurile în care sunt identificate focare de infestare 
sau condiții de dezvoltare a rozătoarelor în spațiile interioare sau exterioare ale persoanelor fizice ori 
juridice, care pun în pericol sănătatea oamenilor și a animalelor, inclusiv în zonele demolate și/sau 
nelocuite. 
ART. 27. Obiectivele şi suprafeţele unde se vor aplica activităţile de dezinsecţie, dezinfecție și 
deratizare, sunt specificate în anexele nr. 1 , 2 și 3  la prezentul Caiet de Sarcini.     
ART. 28. Materialele utilizate vor fi din lista națională aprobată și avizată de către Comisia 
Națională pentru Produse Biocide, specifice pentru fiecare operațiune și vor fi din grupele III și IV 
de toxicitate. Prestatorul va respecta în ofertă și în practică consumurile specifice pentru fiecare tip 
de lucrare executată conform normelor de consum. 
ART. 29. Prestarea activităţilor de dezinsecţie, deratizare si dezinfecție, se va executa astfel încât să 
se realizeze: 
a) continuitatea activităţii pe întreaga durată de desfăşurare, cu respectarea prevederilor 
contractuale; 
b) corectarea şi adaptarea regimului de prestare a activităţii la cerinţele beneficiarului; 
c) controlul calităţii serviciului prestat; 
d) ţinerea la zi a documentelor cu privire la prestarea serviciului; 
e) respectarea regulamentului serviciului de salubrizare aprobat de autoritatea administraţiei publice 
locale, în condiţiile legii; 
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f) prestarea activităţii pe baza principiilor de eficienţă economică, având ca obiectiv reducerea 
costurilor de prestare a serviciului; 
g) asigurarea capacităţii de lucru a utilajelor şi dispozitivelor pentru efectuarea activităţii, în întreaga 
arie administrativ-teritorială încredinţată; 
h) îndeplinirea indicatorilor de calitate a prestării activităţii, specificaţi în regulamentul serviciului 
de salubrizare; 
i) asigurarea, pe toată durata de executare a serviciului, de personal calificat şi în număr suficient. 

SECŢIUNEA 1 
Procedura de lucru in cadrul activităţii de dezinsectie, deratizare si dezinfectie 

ART. 30. Procedura de lucru: 
1. - Inainte de începerea lucrărilor în teren, prestatorul va anunţa lucrările de dezinsecție, deratizare 
și dezinfecție ce se vor efectua pe baza unui preaviz de execuţie, adus la cunoştinţă achizitorului, cu 
cel puţin 7 (șapte) zile înainte de începerea lucrărilor respective. 
2. –La începerea lucrărilor, prestatorul este obligat să prezinte substanțele care urmează să fie 
utilizate și modul de acționare ; 
3. - La terminarea lucrărilor, reprezentantul prestatorului va înmâna persoanei desemnate de 
beneficiar un proces verbal de recepţie a lucrărilor executate şi instrucţiuni de avertizare asupra 
prezenţei şi toxicităţii substanţelor utilizate ; 
4. - Persoana desemnată are obligaţia să certifice executarea lucrărilor şi condiţiile impuse de 
preavizul de execuţie. 
ART. 31. Executarea lucrării: 
1. - Dezinsecţia, deratizarea, dezinfecția şi dezinsectia se vor efectua conform programului stabilit 
de către  prestator și avizat de catre autoritatea publică locală cu respectarea reglementărilor legale 
în vigoare ; 
2. - Produsele utilizate în activităţile de dezinsecție, dezinfecție și deratizare vor fi numai din gama 
celor avizate de către Ministerul Sănătăţii pentru profilaxia sanitar umană. 
ART. 32. Îndatoririle prestatorului  pentru activitatea de  dezinsecție, deratizare și  dezinfecție sunt: 
a) - cunoaşterea zonei şi a locului unde se execută dezinsecția, deratizarea și dezinfecția;  
b) - stabilirea vectorilor din zona unde de execută dezinsecția, deratizarea și dezinfecția;  
c) - determinarea nivelului de infestare; 
d) - stabilirea substanţelor şi a concentraţiei ce se va utiliza pentru combaterea vectorilor din zona 
propusă 
pentru dezinsecție, deratizare și dezinfecție, astfel ca, tratamentele aplicate să nu aibă efecte nocive 
asupra cetăţenilor, solului, apei şi să nu persiste ca elemente poluante; 
e) - pregătirea afişelor pentru avizarea populaţiei asupra prezenţei şi a toxicităţii substanţelor 
utilizate; 
f) - instruirea operatorilor care execută dezinsecția, deratizarea și dezinfecția. 
ART. 33. Prestatorul va verifica periodic dacă tratamentele aplicate au avut efectul scontat sau dacă 
după efectuarea lucrărilor s-au stins focarele de infecţie sau dăunătorii au emigrat în zonele 
netratate. 
ART.34. Prestatorul va efectua lucrările de dezinsecție, deratizare și dezinfecție conform 
programului prestabilit, precum şi ca urmare a sesizărilor făcute de către beneficiar. 
ART. 35. Prestatorul, în urma sesizărilor primite, va recolta de la faţa locului (va monitoriza), 
insecte (sub formă de ouă, larve, nimfe, adulţi), în vederea stabilirii tratamentelor adecvate. 
ART. 36. Prestatorul va identifica locurile unde se cuibăresc insecte şi rozătoare şi sunt posibile 
focare de infecţie, stabilind tratamentele şi periodicitatea efectuării acestora. 
ART. 37. Prestatorul trebuie să fie bine instruit în manevrarea produse biocide, iar în caz de 
accident cu aceste 
substanţe, să ştie să asigure primul ajutor, până la intervenţia unităţilor sanitare, cărora le va 
comunica tipul substanţei cu care s-a produs infectarea. 
ART. 38. (1) Personalul prestatorului care deserveşte mijloacele de transport a produselor biocide 
(numai din grupele III și IV de toxiciate), trebuie să fie instruit pentru efectuarea transportului 
acestor substanţe, să deţină toate documentele de însoţire şi să nu abandoneze substanţe pesticide şi 
ambalajele lor pe traseu. 
(2) Pentru transportul produse biocide se vor folosi traseele cele mai scurte cu cel mai redus risc 
pentru sănătatea populaţiei şi a mediului. 
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(3) Ambalajele substanţelor folosite în desfăşurarea activităţii de dezinsecție, deratizare și 
dezinfecție se vor incinera prin grija prestatorului   la o societate autorizată pentru aceste servicii. 
ART. 39. După efectuarea lucrărilor de dezinsecție, dezinfecție și deratizare, prestatorul are 
obligaţia aducerii la cunoştinţa populaţiei asupra prezenţei şi toxicităţii substanţelor utilizate, prin 
amplasarea de afişe în locuri vizibile. 
ART. 40. In cazul în care, ca urmare a unui tratament efectuat se produce o daună imediată, 
vizibilă, proprietăţii beneficiarului, acest fapt va fi menţionat pe bonul de lucru şi va fi comunicată 
în mod expres prestatorului. De asemenea vor fi semnalate toate aspectele ce sunt de natură să 
afecteze viaţa şi sănătatea oamenilor, animalelor, precum şi mediul înconjurător. 

SECŢIUNEA 2 
Dotări cu personal și utilaje 

ART. 41. Prestatorul are obligaţia de a-şi dimensiona parcul auto (mijloace speciale de transport, 
aparat de zbor)  utilajele și echipamentele, precum și personalul calificat, astfel încât, să asigure 
desfăşurarea activităţii de dezinsecție, deratizare și dezinfecție în condiţii corespunzătoare, pe raza 
U.A.T.Orașul Hațeg , pe toată perioada derulării contractului, cu respectarea normelor de sănătate, 
securitate în muncă și P.S.I. 
ART. 42. Dotările minime solicitate 
a) Prestatorul va face dovada proprietăţii  a utilajelor  și echipamentelor pentru efectuarea lucrărilor 
și va prezenta prospecte ale acestora : 
     1. aparate de mare capacitate montate pe autoutilitare generatoare de ceață rece dotate cu sistem 
de dispersie în volum ultra redus (ULV 
     2. aparate de mare capacitate montate pe autoutilitare generatoare de ceață caldă cu sistem de 
dispersie în volum ultra redus (ULV)  ; 
     3. aparat portabil generatoare de ceață rece pentru executat dezinsecţii în spaţii deschise ; 
     4. aparat portabil generatoare de ceață caldă pentru executat dezinsecţii în spaţii deschise ; 
     5. autoturisme și/sau autoutilitare pentru transportul personalului și a materialelor  ; 
     6. materiale de avertizare şi informare privind desfăşurarea activităţilor; 
     7. echipamente de protecţie şi de lucru inscripţionate cu denumirea societăţii prestatoare (măști 
de protecție, mănuși de protecție, combinezoane, cizme de protecție); 
     8. dotarea tuturor autovehiculelor și autoutilitarelor folosite în cadrul serviciului public 
dezinsecție, dezinfecție, deratizare cu sistem GPS pentru supravegherea și verificarea rutelor, 
lungimii traseelor pe care s-a acționat, a vitezei și a duratei de deplasare a utilajelor alocate pentru 
desfășurarea activităților ; 
 b) Prestatorul va face dovada deţinerii unui contract de incinerare cadavre rozătoare, raticide 
neconsumate și ambalajele produselor biocide utilizate, încheiat cu o societate autorizată; 
c) Prestatorul va face dovada deținerii unui contract cu un laborator autorizat pentru cercetare în 
domeniul igienei mediului, combaterii vectorilor și a dăunătorilor în vederea asigurării monitorizării 
eficienței tratamentelor/gradului de infestare.  
ART. 43. Personal minim solicitat: 

Prestatorul va dispune de un număr minim de personal, format din persoane angajate cu 
contract de muncă la societatea prestatorului, din care: 

- operatori (personal de execuție- agenți de dezinsecție, dezinfecție, deratizare) calificaţi şi 
atestaţi conform legislaţiei în vigoare pentru prestarea activităţilor de dezinsecție, dezinfecție, 
deratizare ; 

- medic veterinar atestat de Colegiul Medicilor Veterinari din România ; 
- responsabil de mediu/inginer de mediu ; 
- responsabil contract . 

CAPITOLUL V 
CONDIȚII DE EXPLOATARE A ACTIVITĂȚILOR DE DEZINSECȚIE, DEZINFECȚIE 

ȘI DERATIZARE ÎN U.A.T. ORAȘUL HAȚEG 
A. Condiţii tehnice 

ART. 44. Prestatorul activităţilor de dezinsecție, dezinfecție și deratizare a orașului Hațeg trebuie să 
asigure prestarea serviciului în regim de continuitate pentru toţi utilizatorii din aria de autorizare, cu 
respectarea condiţiilor tehnice specifice fiecarei activităţi. 

B. Obiective de exploatare 



9 
 

ART.45. Obiectivele pe care trebuie să le atingă activităţile de dezinsecție, dezinfecție și deratizare 
care fac obiectul atribuirii directe  sunt următoarele: 
a) îmbunătăţirea condiţiilor de viață ale cetăţenilor; 
b) promovarea calităţii și eficiența activităţilor de dezinsecție, deratizare și dezinfecție; 
c) dezvoltarea durabilă a serviciilor; 
d) protecţia mediului înconjurător, cu evidenţierea măsurilor de protecţie a mediului pe etape de 
dezvoltare, în concordanță cu programul de adaptare la normele Uniunii Europene. 

C. Obiective de ordin economic 
ART. 46 (1) Prestatorul activităţilor de dezinsecție, dezinfecție și deratizare va urmări să realizeze 
un raport calitate/cost cât mai bun pentru perioada de derulare a contractului de prestări servicii şi 
un echilibru între riscurile asumate şi beneficiile preconizate prin contract.                                                                                                                             
ART. 47. Zonele de pe raza UAT Orașul Hațeg , unde se execută tratamente de deratizare, 
dezinfecție, dezinsecție. 

Se vor aplica tratamente de deratizare, dezinfecție, dezinsecție, pe obiectivele menționate in 
anexele atasate la caietul de sarcini  în functie de frecventele stabiliteși in functie de Programul  de 
actiune . 
 Substanţele raticide folosite în acţiunile de deratizare, vor fi sub formă de momeli gata 
preparate de firma producătoare (sub forma de baton cerat, peleţi sau pastă) și/sau alte tipuri de 
momeli propuse de către operator și avizate în condiţiile legii. 
 Momelile toxice care se vor amplasa în locuri deschise, vor fi introduse în staţii de 
intoxicare din plastic sau metal, în vederea evitării deteriorării în caz de ploaie sau umezeală, vor fi 
prevăzute cu sisteme de închidere şi fixare în scopul evitării sustragerii acestora şi vor purta 
inscripţii ”Pericol de otrăvire" sau ”Atenţie otravă” însoțite de semnul cap de mort. De asemenea 
se va menţiona substanţa folosită, antidotul în caz de ingerare accidentală, precum şi datele de 
identificare ale prestatorului. 
 In funcție de monitorizarea şi de constatările efectuate în teren de către reprezentanţii 
achizitorului şi ai prestatorului, completarea momelilor toxice consumate se va face de câte ori va fi 
nevoie, cu scopul de a fi consumate de rozătoarele ce nu au ingerat din momelile amplasate anterior. 
Deasemenea se vor înlocui şi/sau completa şi staţiile de intoxicare distruse şi/sau sustrase. 
           Suprafețele aferente domeniului public pe care se desfasoară activitatea de deratizare sunt 
prevăzute în anexa nr. 3 la Caietul de Sarcini. 
 1. Din punctul de vedere al frecvenţei, dezinsecţia pentru combaterea ţânţarilor se execută, 
în conformitate cu programul de acțiune .                                           
  Pentru a fi eficiente și a oferi un grad ridicat de protecție al oamenilor și al animalelor de 
companie împotriva bolilor transmise, prin înțepături, de către țânțari, tratamentele de dezinsecție pe 
spațiile 
deschise se stabilesc , în funcție de condițiile specifice localității, de temperaturi 
ridicate și de suprafețe/întinderi mari de apă, propice evoluției rapide a țânțarilor de la stadiul de ouă 
la 
stadiul de țânțari adulți. 
   Pentru combaterea altor vectori, dezinsecția se execută ori de câte ori este nevoie. 
     2.In cazul tratamentelor împotriva ţânţarilor este obligatorie acţiunea atât împotriva larvelor, 
cât şi a adulţilor.  Suprafețele aferente domeniului public pe care se desfașoară activitatea de 
dezinsecție sunt prevăzute în anexa nr.1 la Caietul de Sarcini. 

3. Din punct de vedere al frecvenței, dezinfecția se execută trimestrial și/sau ori de câte ori 
este nevoie in funcție de gradul de infestare.  
  Tratamentele se vor efectua utilizând aparatura specifică de stropire, pulverizare. 
   4. Recepţia activitatii se va face la terminarea fiecarei etape, de către o persoană din cadrul 
Serviciului de Specialitate al Primăriei Orasului Hațeg , prin completarea unui centralizator care va 
cuprinde procesele verbale de recepţie confirmate de către beneficiar, suprafeţele de lucru executate, 
cantităţile de materiale utilizate, precum și calitatea serviciului executat. 
 Plata lucrărilor se va efectua, numai după semnarea fără obiecțiuni a procesului verbal de 
recepţie, semnat de ambele părţi, în baza facturii fiscale emisă de către prestator, în termen de 30 
zile de la primirea acesteia. 

CAPITOLUL VI 
DURATA 
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ART. 48. (1) Durata de execuție pentru „activitățile de deratizare, dezinsecție și dezinfecție pe 
teritoriul U.A.T. Orașul Hațeg .” este de la data semnării contractului până la data de 31.12.2026, cu 
posibilitate de prelungire, în condițiile legii și a contractului de servicii. 
(2) Serviciile se realizează de către operatorul economic desemnat, pe baza graficului comenzilor 
emise de către beneficiar. 
(3) Valoarea contractului va fi stabilită conform tarifelor fundamentantate de către ofertant, în 
conformitate cu prevederile art. 26, alin. 5 din Legea 101/2006, cu modificările ulterioare, și 
conform cu prevederile Ordinului nr. 640/2022, cu respectarea procedurii prevăzută de acesta. 
(4) Ajustarea și/sau modificarea tarifelor se va face cu respectarea prevederilor Ordinului ANRSC 
nr. 640/2022. 

CAPITOLUL VII 
VERIFICĂRI, RECEPŢII, GARANŢII 

ART. 49 Achizitorul va verifica modul de efectuare a prestaţiei de către operator. Operatorul va 
întocmi rapoarte privind cantitatea și calitatea prestaţiei, cantităţile de materiale şi substanţe folosite 
și stabilite. 

La sfârşitul fiecărei etape se întocmeşte un proces-verbal de recepţie, semnat de ambele 
părţi.Prestatorul răspunde şi garantează material şi financiar buna desfăşurare a lucrărilor, calitatea 
și cantitatea stabilite prin programul de prestaţie. 

CAPITOLUL VIII 
LICENȚE, AUTORIZAȚII, PROTECȚIA MEDIULUI  ȘI PROTECȚIA MUNCII 

ART. 50. Operatorii au obligația să respecte legislația de protecția muncii, sănătate și securitate în 
muncă, va concepe și prezenta un sistem de protecție a muncii, sănătății și securității muncii pentru 
toate operațiile derulate. 
ART. 51. Ofertantul trebuie să facă dovada că deţine următoarele certificate emis de un organism de 
certificare sau alte documente care probează în mod concludent îndeplinirea cerinței: spre exemplu, 
procedura/manual de calitate, activitate procedurală, etc. similare cu cele prevăzute drept condiţie 
pentru obținerea unei certificări: 
 - SR EN ISO 9001 - managementul calităţii; 
  -SR EN ISO 14001 - managementul mediului 
 Certificatele/documentele trebuie să fie valabile la momentul prezentării ofertei şi anexate 
acesteia. Certificarea trebuie sa fie dată pentru serviciile ce fac obiectul achiziţiei. 
ART. 52. Operatorii au obligaţia de a solicita şi de a obţine eliberarea licenţei clasa III emisă de 
ANRSC pentru prestarea activităţilor de dezinsecţie, dezinfecţie şi deratizare, în termen de 90 de 
zile de la data semnării contractului, potrivit prevederilor art. 49, alin. 3 din Legea 51/2006, 
modificată prin OUG 58/2016. Solicitarea licenței se va face de la ANRSC, cu respectarea 
prevederilor Ordinului ANRSC nr. 100/2023.  
ART.53. Operatorii au obligația de a obține și deține pe toată perioada derulării contractului 
autorizații pentru activitatea DDD de la instituțiile abilitate (DSP, DSV și APM). 
ART. 54. Toate produsele folosite pentru efectuarea activităților de dezinsecţie, dezinfecţie şi 
deratizare în orașul ............................., vor fi avizate de către Comisia Naţională pentru Produse 
Biocide, iar la propunerea tehnică se vor anexa, obligatoriu, avizele aflate în termenul de 
valabilitate, pentru toate substanţele biocide folosite, pentru a dovedi că va folosi cantiţăţile de 
substanţă, procedurile de aplicare a acestora, precum şi indicaţiile de utilizare, în concordanţă cu 
avizele respective. Se va completa tabelul conform Anexei 3 (poate 4) la prezentul Caiet de Sarcini. 

CAPITOLUL IX 
DISPOZIȚII FINALE 

ART. 55. Documentația de atribuire este pusă la dispoziția ofertanților gratuit. Procedura de 
atribuire se realizează prin mijloace electronice, în SEAP. 
ART. 56. Condiţiile prevăzute în Caietul de Sarcini sunt obligatorii pentru atribuirea contractutul 
privind activitatea de dezinsecție, deratizare şi dezinfecție. 

17 iulie 2026 
PREŞEDINTE  DE  ŞEDINŢĂ, 
          ONESCU DOREL 


